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Modelo vivencial de
aprendizaje para el desarrollo
de competencias de liderazgo

femenino.

Merce Pascual — Unid Consorci Formacio
14 DE MAYO DE 2025
SALA 2 — AULA 206 - 15.40 horas
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Consorci de Salut i
Social de Catalunya

UCF tiene como finalidad apoyar y acompafhar a
profesionales y organizaciones del sector de la salud vy
social en el desarrollo de programas y proyectos de
formacion y orientacion, asi como proporcionar modelos
de conocimiento y de aprendizaje tanto en el sector
publico como en el privado, dentro y fuera de Cataluna.

Cifras en 2024

69.567 Alumnos en formacion

1.189 Acciones formativas

\ 22.116 Horas impartidas y
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El cine emociona, inspira y

transforma: una poderosa

herramienta para repensar el
liderazgo en femenino
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Meritxell Esquirol
Experta en audiovisual y
genero

En colaboracion con: m
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ucf:
CONSORCI

FORMACIO

MOVIDA

Actividad vivencial

Expertos en pedagogiay
metodologias
innovadoras

Expertos en comunicaciony
tecnologia audiovisual
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Films & Learning
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La fuente de las mujeres

= Radu Mihaileanu - Comedia, Drama
WU  om.on [ (] (v (5] (v

En un paquedio pusbia, Ia tradicidn sxige que las mugores vivyan a buscar of aguas » Ia fbente. Peto un
clis fas mujeres inician una huelga de amorn nede de sexo hasta que los hombres colaboren

T - o

DETALLES SIMILARES VALORACIONES EXTRAS

Sinopsis

Singular comedia con tintes trdgicos de marcada naturalezs feminists, en la
aus un druna da maalaras se raunla contea loe hambrae da s aldas nae no

2 e,

Dispanible hasts nl 1 do moviembrs e

"m Inicio Peliculas Series Colecciones Festivales Mas v

Y

) Tonie Marshall - Drama

2017 thasmin [l (0] (]

En un mundeo do hombres, los obstaculos se acumulan en la vida profesional y porsonal de
Emmanuelle, interpretada por la actriz ganadora del César Emmanuelle Devos,

N - .

INICIAR SESION
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Historia guionizada

Activitat interactiva con feedback personalizado
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Resultados

* 100 mujeres formadas en 2024, en 4 ediciones del programa.

* 60 mujeres realizando el programa este ano, en 3 ediciones.

e Canal propio a FILMIN con 12 peliculas seleccionadas con un marco competencial

de referencia en cada una de ellas.

Aplicacion MOVIDA desarrollada para dispositivos moéviles y entorno web.
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Resultados

Participacio
Tagradaria que les formacions anline que fas seguissin aquests metodologia?

A2 rexsuetlion

m Usuaries que no han
iniciatelcurs

Usuaries que no han
finalitzat el curs

m Usuaries que han
finalitzat el curs

index d'assoliment 100% % de usuarias que aprueban sobre usuarias que han finalizado las evaluaciones

index de rendiment 75% % de usuarias que aprueban sobre usuarias matriculadas

index de seguiment 86% % de usuarias que han finalizado el curso sobre las que han iniciado el curso

[

0% 20% 40% 60% 80% 100%




Healthcare

education & MOVIDA
I x learning innovation
xperiences

Retos futuros

* Que esta solucion innovadora disenada sea percibida por las participantes como
una herramienta que complemente la formacién que realicen. Queremos gue ésta
sea motivadora, vivencial, divertida, impactante, pero sobre todo util.
* Que mejore la capacidad y las competencias de liderazgo de las profesionales del
sistema, y en ultima instancia, asegure que la ciudadania esta mejor atendida.
* (Que esta solucion pueda extrapolarse a otros programas de liderazgo o

habilidades transversales aprovechando su impacto.

\_ /
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MPULSANDO EXPERIENCIAS INNOVADORAS DE APRENDIZAJE Y
ACION CONTINUA, PARA MEJORAR LA SALUD DE LAS PERSONAS

https://helixsummit.org
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Respondiendo a una necesidad de
formacion en tiempo récord:
proyecto de Cronicidad.

Creando un programa formativo e
innovador para los profesionales.

14 de Mayo de 2025
15:40 horas - SALA 3 - Comunicaciones.
Aula 207
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;Quienes somos?

EiI_!'l: AUNIO YSE Sreswt UCF tiene como finalidad apoyar y acompafar a profesionales y
organizaciones del sector de la salud y social en el desarrollo de
programas y proyectos de formacion, asi como proporcionar
modelos de conocimiento y de aprendizaje tanto en el sector publico
como en el privado, dentro y fuera de Cataluna.

Datos
UCF en cifras en 2024...
Acciones impartidas e Horas lectivas totales B Alumnos e Entidades y
organizociones de Salud
de Cotalufa
1.189 22.116 69.567

185
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La senora Antonia tiene 87 anos y vive sola.

Tiene diabetes, insuficiencia cardiaca,
osteoporosis y un incipiente deterioro
cognitivo.

En un mes, acudid tres veces a urgencias,
recibio el alta sin seguimiento coordinadoy
perdio cinco kilos.

Antonia estaba entrando en un proceso de
deterioro funcional que le impedira volver a
su situacion previa de salud.

tAntonia no es un caso aislado!
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En del marco estratégico, del Departament de Salut,
[ hay un elemento clave, la formacion de los

> profesionales en relacién a fragilidad y cronicidad
complejay avanzada.

| ;:Como se ha disefiado el despliegue formativo
del proyecto?

El reto consiste en un plan de formacion que...

@%’ 033
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Programa formativo en fragilidad y cronicidad compleja y avanzada

Curso basico3 h Curso intermedio 15 h

Ate;ncién a personas Atencién individualizada a
fragiles, con cronicidad personas fragiles, PCCi

compleja (PCC) o avanzada MACA: modelo y aplicacién
(MACA): pongamonos al dia! practica
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L{;'I Atencid a les persones frigils... Lf...J Atencid a les parsones fragils..,

Curso baSIco @ 2748 10/ k2 I= B/ds 0035 =

Snackson (microcontenidos) o e e 7 it s da

centrada en |la persona definicié

Objetivo: familiarizarse con las herramientas
actuales desarrolladas por el Departamento de
Salud para facilitar el abordaje de estos casos.

Destinatarios: profesionales asistenciales que
desean profundizar en el modelo de atencion para
personas fragiles con cronicidad compleja o

avanzada.

Se imparte a través de la aplicacion movil
Snackson, ofreciendo microcontenidos
breves en un formato gamificado para
facilitar el aprendizaje de manera
entretenida.

Quan hem demanat 3 les persones
fragils, arnds cranicitat camplexa PCC) a
avancada [MACA} de Caralunya g
esparen da nosaltres com a
professionals | com a sistemna, sobretar
@S e QL

Que els delem parcipar en la
presa de dedsmns sobre la v
il (SR e L Al e a

Les persones amb Malaltia Cranica
Avancada [ MACA }, stn aquelies
perscnes que sstan en sitvacd dels
darrers 1-2 armys de ia vida, | qus sovird
presenten mecessitats d'atencit
paHiativa.

, Sestima que stn aproximadament 1%
dhe 1a poblaci.

e )




Curso intermedio

Modalidad en linea

Objetivo: capacitar en el modelo de atenciony
herramientas practicas para personas con
fragilidad, cronicidad compleja o avanzada.

Se trabajan las cuatro etapas: identi cacion,
diagnadstico situacional, plan de atencion y toma de
decisiones compartidas, y coordinacion de la
atencion.

Se tratan, a parte de los mdédulos que
corresponden a las etapas, 6 casos

clinicos diferentes.

A qué ens referim quan parlem de fragilitat?

PR LA W L
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Casos clinics
[ cosman o ]
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Programa formativo en fragilidad y cronicidad compleja y avanzada

Curso basico3 h
Ambito de atencidn

Curso intermedio 15 h

Ambito de atencidn




= Primdrica  m No primaria

Ambito de atencion alos
profesionales

De las 11 ediciones que se han
realizado, 5 ediciones han ido dirigidas a

profesionales del ambito de atencion
primaria, y 6 ediciones han ido dirigidas
al resto de ambitos de atencion.




@ El colectivo de

360

a7
200
*‘%140 13 01 53 251 I 72 11 58 ﬁ a4 r. 38
{I_ = =

5 é*’ e % SEES @*ﬁ
& f
) @?l\@ﬂ‘ﬁ e*“"’é ﬁj} *““ﬁ ﬁﬁe}

ﬁ:ﬁ &

mFrimaria ®No pimana

enfermeros/asy
médicos/as de familia
representan el 70% de la
participacion total. Les
siguen los TCAEs y
trabajadores/as
sociales, que entre los
dos perfiles tienen una
representacion del 14%.
Esta tendenciaes la
misma tanto en el
ambito de atencion
primaria como en el
resto de ambitos.




Atencion
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Resto de
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Ambito de atencién a
los profesionales

De las 3 ediciones que se han realizado,
2 ediciones han ido dirigidas a
profesionales del ambito de atencion
primaria, y 1 edicion haido dirigida al
resto de ambitos de atencion.

® Primaria  m No primaria




28 5ng

120
"31!!5
11 01 ”ﬂ g1 77T 11 41 g o .
£ &

ér'? “ a“@ﬁﬁ ﬂﬁ?é‘?@
s@@@'ﬂ & ¢ o
&

"":-..B'

® Prmaria & MNo primana

El colectivo de
enfermeros/asy
médicos/as de familia
representan el 80% de la
participacion total.

Les siguen los TCAIs y
trabajadores/as
sociales, que entre los
dos perfiles tienen una
representacion del 18%.

Esta tendencia es la
misma tanto en el ambito
de atencion primaria
como en el resto de
ambitos.
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Y en 2025...
cqué esta pasan
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Programa formativo en fragilidad y cronicidad compleja y avanzada

Proximos pasos

Curso basico 3 h

Curso intermedio 15 h




Atencion primaria Resto de ambitos




Atencion primaria Resto de ambitos
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Atencion individualizada a personas fragiles, PCC i MACA:
modelo y aplicacion practica

A partir de casos practicos y reales, los y las participantes veran patologias diferentes para cada una de las cuatro etapas del
modelo, lo que les ofrecera la oportunidad de conocer con mas detalle las herramientas e instrumentos desarrollados para

facilitar la atencién en cada una de estas etapas. , ..
Modulo 6. Casos clinicos.

Pedro: persona con
demenciay
necesidades complejas.
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5«4» Atencion individualizada a personas fragiles, PCC i MACA:
A 3% ,7 modelo y aplicacion practica

El re |<:|al Confnecaa
B

Atencié integrada social i sanitaria. Gencat.cat

”]t Genweralind do Catakmm
Departamont do Sabut .
<
. ____________________________________________________________________|]



https://www.youtube.com/watch?v=i_nWHuM55GE
https://www.youtube.com/watch?v=ZFafiapf_Nw
https://www.youtube.com/watch?v=niQti012f-A
https://www.youtube.com/watch?v=m15c896AHv8
https://www.youtube.com/playlist?list=PLAydlOUpCxDl4FNJU93q2A3ApoEQlIT86
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Respondiendo a una necesidad de formacion
en tiempo récord: proyecto de Cronicidad.

Gracies!

tGracias!

Thank you!
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IMPULSANDO EXPERIENCIAS INNOVADORAS DE APRENDIZAJE
Y EDUCACION CONTINUA, PARA MEJORAR LA SALUD DE LAS
PERSONAS

https://helixsummit.org
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Simulacion digital para entrenar
conversaciones para el

desarrollo.

Como tus decisiones pueden afectar
al desarrollo de tus colaboradores.

14 de mayo de 2025
16.15 h

ORCANIZADO POR:
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Simulacidn digital para entrenar
conversaciones para el desarrollo

¢Quiénes somos?

UNIO
CONSORCI

FORMACIO

:!I-l UN|G m Consorci de Salut i
o Rt Social de Catalunya

Dalos

UCF en cifras en 2024_

UCF tiene como finalidad apoyar y acompafhar a
profesionales y organizaciones del sector de la salud vy
social en el desarrollo de programas y proyectos de
formacion y orientacion, asi como proporcionar modelos
de conocimiento y de aprendizaje tanto en el sector
publico como en el privado, dentro y fuera de Cataluna.

a Horos lectivas totales 9 Adlurminos @ Entidades y
Orgonizociones de Salud

22.116 69.507 :.;:...,
J
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¢Qué es la conversacion para el desarrollo?

Q La conversacion para el desarrollo NO es: Q La conversacion para el desarrollo ES:
* unareunioén para poner notas * una oportunidad para generar compromiso vy
* hablar sélo de areas de mejora confianza mutua, para incidir en el crecimiento y

desarrollo profesional, estableciendo un
compromiso, con un plan de accion y de mejora
individualizada.

Mandos y responsables como catalizadores del desarrollo y crecimiento de los profesionales de sus equipos.

ucfis.

FORMACIO
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Objetivos

Enfatizar la importancia de la conversacion como
parte del rol de mando y liderazgo en la organizacion.

* Favorecer las conversaciones para el desarrollo
profesional

 Aprender a realizar estas conversaciones como motor
de su crecimiento.

* Practicar conversaciones de desarrollo y recibir
feedback de como las pueden mejorar.

UNIO
u c CONSORCI

FORMACIO




ucfis.

FORMACIO
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Estructura del simulador

El simulador ofrece la posibilidad de enfrentarse a 3 conversaciones diferentes con variedad de perfiles y
situaciones en el centro de trabajo propio, y recibir un feedback personalizado con el objetivo de mejorar la
practica profesional.

Introduccion al simulador vy al Practica de la entrevista, donde se Feedback personalizado
perfil de la persona que toman decisiones que nos llevaran a cualitativo y cuantitativo.
entrevistaremos. otras cuestiones y situaciones a resolver.

UNIO
u c CONSORCI

FORMACIO
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Integracidon en programas de aprendizaje para directivos

Este simulador digital normalmente se integra en itinerarios de aprendizaje para rol directivo, como competencia
clave para el desarrollo de personas y equipos.

SIMULADOR DE ‘

FORMACIO

Curso online Simulador digital Sesion presencial

El desarrollo de

Evaluacion del equipo y

personas y entrevistas
de desarrollo

Acciones de desarrollo

-‘-—
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La conversacion de d
es un tramite, es la br
alinea talento, vocaciény

iGracias por vuestra atencion!
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MPULSANDO EXPERIENCIAS INNOVADORAS DE APRENDIZAJE Y
ACION CONTINUA, PARA MEJORAR LA SALUD DE LAS PERSONAS

https://helixsummit.org
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FORMACION DE PROFESSIONALES
DE LA SALUD PARA LA DETECCION,
PREVENCION Y EL ABORDAIJE DE
LA VIOLENCIA MACHISTA.

Gloria Serrano — Unid Consorci Formacio
14 DE MAYO DE 2025
SALA 1 - Sala de Actos FUB 16h

ORCANIZADO POR:
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LA VIOLENCIA DE GENERO ES UN PROBLEMA DE SALUD PUBLICA

3 0 ASESINATO

AGRESION FiSICA |
ABUSO SEXUAL (

FEMINICIDIOS
agosto’25

VISIBLES

94

FEMINICIDIOS
2024

HUMILLAR ~ DESPRECIAR  IGNORAR
CULPABILIZAR CHANTAJE EMOCIONAL

CONTROLAR  HUMOR SEXISTA
PUBLICIDAD SEXISTA

103 LENGUAJE SEXISTA

INVISIBILIZAR

FEMINICIDIOS MICROMACHISMOS or. s
ANULAR
2023
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Mix metodoldgico en la formacidn de
profesionales de la salud para la deteccidn,
prevencion y el abordaje de violencia machista.

UNIO
CONSORCI

FORMACIO

cho~une ISC

Consorci de Salut i
Social de Catalunya

UCF tiene como finalidad apoyar y acompafhar a
profesionales y organizaciones del sector de la salud vy
social en el desarrollo de programas y proyectos de
formacion y orientacion, asi como proporcionar modelos
de conocimiento y de aprendizaje tanto en el sector
publico como en el privado, dentro y fuera de Cataluna.

Cifras en 2024

69.567 Alumnos en formacion

1.189 Acciones formativas

\ 22.116 Horas impartidas y




Gracias a la financiacion
Ministerio de Igualdad (Secretaria de Estado de Igualdad y contra la Violencia de Genero)
Liderado por el Departament de Salut de la Generalitat de Catalunya
(2020...2024)

.

Proyecto formativo para
La mejora de la deteccidn, prevencion y abordaje de casos de violencia
machista en el ambito de la salud, en Cataluia.

nd

SISCAT

Sistema Sanitario integral de utilizacion publica de Cataluia
(+ de 120.000 trabajadores)

Ejecutado de forma conjunta por:
el Institut Catala de la Salut (ICS) y Unié Consorci Formacid (UCF).
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https://programa-formatiu-violencia-masclista-2.ucf.cat/
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“4 9 CURSOS ONLINE

> 28.000
PARTICIPANTES
EN 4 ANOS

Abordaje, prevencién,

Buena practica en la atencién a Abordaje y deteccion de la VM Abordaje y deteccién de la VM 2 §
la violencia sexual. Modelo para profesionales de la salud para profesionales de la salud dete'cac.)? y recuperacion F‘e la
del ambito hospitalario. de atencién primaria. Mutilacién Genital Femenina.

integrador de Hospital Clinic de
Barcelona.

Fund tos de |a violenci Pavel e int 5n del Como afrontar la Abordaje y deteccion de la Autocuidado para profesionales
rr:janchei‘s’::rr:aisia |zsan¥l:?e?2§|a Zfseoneallnag:q/iir;sctl:);civi del discriminacién LGBTI des del violencia machista en mujeres que trabajan con violencias
Jeres. P entorno sanitario. mayores. machistas en el ambito sanitario.

ambito sanitario en casos de
violencia machista.
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“J CURSOS ONLINE

Tipologia de recursos didacticos en los materiales online
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Videos de testimonios Role playing reproduciendo casos reales

Stories locutados — basados en casos reales
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Mobile learning
Herramienta de micro contenidos online

- Formato: Mobile herramienta Snackson
- Duracién: 2 horas
- Objetivo:

Sensibilizar y dar herramientas a los profesionales
sanitarios para identificar y no generar posibles
situaciones de discriminacion de las persones por razon
de su orientacion sexual, su sexo, su identidad o su
modelo familiar.

MOBILE LEARNING
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Como afrontar la discriminacion LGBTI des del entorno sanitario
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VIDEO IMMERSIVO - 360°

Video Inmersivo - basado en un
caso real de deteccién de violencia
machista

Formato: Video Inmersivo — 360°

Descripcién: A través de la
experiencia inmersiva que
permite el video 360° el usuario
puede vivir y experimentar des
de las diferentes perspectivas:
como mujer agredida, como el/la
profesional asistencial y en
tercera persona la atencion de un
caso de VM en un Servicio de
urgencias.
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Serious game desarrollado para realizar
durante una sesion clinica o espacio similar
con equipos de asistenciales para practicar
y mejorar la deteccion de casos de
violencia machista.

Formato: juego fisico (caja con tarjetas
de texto y codigos QR de acceso a
videos testimoniales).

Descripcién: A traves de la
presentacion de 6 personajes
femeninos que se atienden en consulta
y/0 urgencias y de su relato, los
profesionales sanitarios participantes
tendran que ir descartando, en 3
rondas de juego, hasta quedarse con
una unica mujer que habran valorado
gue puede estar sufriendo violencia
machista.



“ TEATRALIZACION

UNIO
CONSORCI

FORMACIO

800 PARTICIPANTES

= Caso 1: Deteccion de vm en mujer adolescente.

= Caso 2: Deteccidn de vm en consulta.

= Caso 3: Deteccion de vm en el momento de triaje en urgencias

= Caso 4: Deteccion de riesgo de vm contra la mujer (practica del uso
de la herramienta RVD)


https://vimeo.com/455533252/5cf74c8796

|
7 JORNADA. RESPONSABLES DE IGUALDAD Y VM

150 PARTICIPANTES
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CONCLUSIONES

Compartimos una buena practica de un proyecto exitoso.

La mezcla de metodologia utilizada para la formacion, digital e innovadora, nos ha permitido
conseguir mas engagement, aprendizaje y transferencia de los profesionales a su puesto de
trabajo, contribuyendo asi a su desarrollo competencial.



https://vimeo.com/455533252/5cf74c8796
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MPULSANDO EXPERIENCIAS INNOVADORAS DE APRENDIZAJE Y
CACION CONTINUA, PARA MEJORAR LA SALUD DE LAS PERSONAS

https://helixsummit.org
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Gloria Serrano Guardia
gserrano@ ucf.cat

Responsable de proyectos de aprendizaje y desarrollo
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